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Bu arastirmanin amact ilkokul égrencilerinin  hikdyeler yoluyla bilingli tiiketici farkindaliklarinin  nasil
gelistirildigini incelemektir. Arastirmada biitiinciil tek durum ¢alismasi deseni benimsenmis ve katilimcilar
aykirt durum rneklemesiyle segilmistir. Arastirma Eskigehir’'deki bir ilkokulda hikayeler kullanarak bilingli
tiiketici farkindalig1 gelistirmeyi amaglayan dérdiincii sinif 6gretmeni ve égrencileriyle 2014-2015 dgretim yil
bahar déneminde gerceklestirilmistir. Arastirma verileri katiimci gézlem, yari-yapilandirilmis goriisme ve
dokiimanlar araciligiyla toplanmistir. Toplanan verilere tematik analiz uygulanmigtir. Yapilan analizler
sonucunda hikdyelerle ders isleme siireci, hikdyelerle bilingli tiiketici farkindaligi kazanma ve bilingli tiiketici
olma temalar: ortaya ¢ikmistir. Derslerde hikdye kullanimimin ogrencilerin bilingli tiiketici davramslarini
kazanmalarina olumlu katkilar sagladigi sonucuna ulasimistir. Ogrencilerin giinliik yasamlarinda gercek
tiiketici davranislarim sergileme ve bilingli tiiketici farkindaliklarint izlemeye yonelik uzun donemli arastirmalar
vapilabilir.

Anahtar Kelimeler: Hikdyeler, bilingli tiiketici, durum ¢alismasu, ilkokul 6grencileri

ABSTRACT

The aim of this study is to examine how the conscious consumerism awareness of elementary school students is
improved through the stories. Holistic single case study design was adopted in the study and the participants
were selected by extreme case sampling. The study was held in the second semester of the 2014-2015 academic
year with teachers who aim to raise conscious consumerism awareness by using the stories in a primary school
and fourth grade students in Eskigehir. Research data were collected through participant observation, semi-
structured interviews and documents. Thematic analysis was applied to the collected data. As a result of the
analysis, the teaching process with stories, gaining conscious consumerism awareness with stories and being
conscious consumers themes have emerged. It was concluded that the use of stories in the courses have
contributed positively for gaining conscious consumerism behaviors for the students. Long-term researches can
be made to demonstrate students’ awareness and to monitor the real consumer behaviors of students in their
daily lives.

Keywords: Stories, conscious consumer, case study, elementary school students.
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Insanlar yasamlarim siirdiirebilmek igin bir seylere ihtiya¢ duymaktadir. Bu ihtiyaclar
hayat boyu devam etmektedir. Bu durum insanlarin biyolojik bir varlik olmasiyla

aciklanmaktadir. Insanlarin ihtiyaglarmi gidermesi tiiketim eylemini ortaya ¢ikarmaktadur.

Insanlarmn hayat1 boyunca devam eden ortak eylemlerinden biri tiiketimdir. Tiiketim;
iiretilmis olunan veya yapilan bir seyin kullanilip harcanmasi (Tiirk Dil Kurumu [TDK],
2014), bir seyleri kullanmak, bitirmek veya yok etmek (Odabasi, 2006) anlamina gelmektedir.
Insanlarin tiiketim eylemini gergeklestirmesi sonucu ortaya tiiketici kavrami ¢ikmustir.
Tiiketici en genel anlamiyla tiikketim eylemini gergeklestiren kisi, bir baska ifadeyle tiiketimi
yapandir. McNeal (2007) tiiketiciyi tiiketim eylemini yapan, satin almay1 gergeklestiren,
siparis eden, siparisini alan kisi olarak tanimlamistir. Insanlar yasamin her aninda tiiketici
olabilmektedir. Toplumlarin gelismesi ve ilerlemesi i¢in tiiketicilerin egitilmesi,
bilin¢lendirilmesi ve tiketimden sorumlu olduklar1 diisiincesinin  kazandirilmasi

gerekmektedir. Bu noktada bilingli tiiketici kavrami ortaya ¢ikmuistir.

En genis ifadeyle Langrehr ve Mason (1977) bilingli tiiketiciyi; ihtiyacit oldugu bir
iirlin ya da hizmeti satin almadan 6nce o iirlinden tamamen yarar saglamay1 amaglayan, asil
ihtiyaglarin1 goz Oniinde tutarak satin alma isini planlayan, aligverisin merkezinde kendini
goren, irilinleri alirken en kalitelisini, en sagliklisini ve en giivenilir olanini, ¢evreye en az
zarar verenini segebilen, biitgesine uygun, kusurlu olan iiriinlere kars1 tepkisini belli edebilen
ve gerektiginde tiim yasal haklarmi kullanabilen, yerli iirlinleri tercih eden, tercihleri ile
dreticiyl kaliteli ve verimli iiretime yonelten, tiiketici haklarimi destekleyen birey olarak
tanimlamaktadir (Aktaran: Altiok, 2010). Kisaca bilingli tiiketici; ihtiyact olan {iriiniin
tiiketimini yaptig1 esnada bu tiiketimin oncelikli olarak kendisi i¢in sonrasinda ise yasadigi
toplum ve diinya iizerinde dogrudan bir etkisinin olacagi bilincini tasiyan kisiye denmektedir

(Kozinets ve Handelman, 2004).

Teknolojik gelismelerle birlikte, {iretimin artmasi ve {retilen iirlinlerin daha ucuz hale
gelmesi, insanlarin her an iiriin reklamlarina maruz kalmasi sebebiyle tiiketim artmaktadir.
Tiiketim artikga bireylerin tiiketici olmalarinda bir artis olacagr diislintilmektedir. Kisaca
giinlimiizde insanlar daha c¢ok tiiketim olanagina sahip olabilmektedir (Ekstrém, 2007).
Insanlara cocuklugundan itibaren bilingli tiiketici olma yoniinde egitimler verilmelidir.
Bilingli tiiketicilik konusunda verilecek egitim ailenin yam1 sira ilk olarak ilkokul

basamaginda yapilmaktadir. Bu yiizden ilkokulda bireye bilingli tiiketici olma egitimlerinin
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verilmesi ve bu bilincin kazandirilmasi gerek birey gerekse de toplum agisindan biiylik 6nem

tagimaktadir.

Gelecegin tiiketicileri olan ¢ocuklarin kiiclik yaslardan itibaren bilingli tiiketici
olmalar1 yoniinde egitilmeleri ilkokulun ©6nemli goérevleri arasinda yer almaktadir. Bu
kapsamda ilkokul programlarinda bilingli tiiketicilik konusu bircok dersin 0Ogretim
programinda yer alan kazanimlarla 6grencilere verilmeye calisilmaktadir. Bilingli tiiketicilik
kazanimlarinin gergeklestirilmesi i¢in okullarda ¢esitli yontemler denenmekte ve bu konuda
cesitli etkinlikler planlanmaktadir. Ayrica 6grencilerin bilingli tliketici becerisini kazanmalari
konusunda ulusal ve uluslararasi diizeyde bir¢cok bilimsel aragtirma yapilmaktadir.

Alanyazinda bilingli tiiketici becerisinin kazandirilmasinda drama yoluyla 6gretimin
etkisini (Malbelegi, 2011), ilkokul ¢agindaki 6grencilerin tiiketim davranislart ve tiiketicilik
diizeylerini (Akyiiz, 2009), ilkokul programlarinin bilingli tiiketici davranis1t kazandirma
diizeyini (Altiok, 2010), ilkokul doérdiincii sinif &grencilerinin bilingli tiiketici diizeylerini
(Uyanik, 2015), ilkokul hayat bilgisi ve sosyal bilgiler ders kitaplarinda tiiketici haklarini
(Karaman-Kepenekci ve Okdem, 2013), ilkokul 6grencilerinin bilingli tiiketicilik egitimine
iligkin tutumlarin1 (Ersoy, 2005), 6grencilerin tiiketici haklart ve sorumluluklarla ilgili
farkindaliklar1 ve tiiketici egitimi ile tiiketici davranislarina yonelik algilarimi (Makela ve
Peters, 2004), siirdiiriilebilir tiiketici davraniglart igin tiiketici egitimin énemini (McGregor,
2005), cocuklarn tiiketici davraniglarini etkileyen unsurlarin neler oldugunu (McNeal ve Yeh,
1996) ve ogrencilere farkli yontemlerle verilen tiiketici egitiminin dgrencilerin dogru tiiketim

bilgi ve aligkanliklarina etkisini (Pinarci, 2007) arastiran ¢calismalar yapilmstir.

Konuyla ilgili c¢alismalar incelendiginde bilingli  tiiketicilik  becerisinin
kazandirilmasinda, bilingli tiiketiciligi etkileyen ve iligkili olan etkenler ile bilingli tiiketicilik
becerisi lizerine etki eden unsurlarin tespitine yonelik calismalarin yapildigr goriilmektedir.
Tirkiye’de ilkokul diizeyinde bilingli tiiketicilik becerisinin kazandirilmasina yonelik
etkinliklerin biiyiik kismi sinifta yapilmaktadir. Bunun temel nedenleri arasinda; simif digi
etkinliklerin maliyetini karsilamadaki ekonomik sorunlar, izin siireglerindeki biirokratik
islemler ve smifta etkinlik yapmanin goreceli kolayligi gibi farkli gerekge ve sinirlamalar
olarak siralanabilir. Bu nedenle 6grencilere gercek ortamlarda bilingli tiiketicilik becerilerin
kazandirilmasina yonelik etkinlikler diizenlenememektedir. Sinmif i¢indeki etkinliklerin

cesitlendirilmesi, Ogrencilerin hoslanacagi ve kalici 6grenmelerin olacagi daha farkli
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caligmalarin yapilmasini saglayacak farkli uygulamalara ihtiyag duyulmaktadir. Bu

uygulamalar arasinda 6gretimde hikayelerin kullanimi iglevsel olabilir.

Hikayeler hayatin her asamasinda gegmisten bugiine ¢ok kullanilan 6gretim
yontemlerinden biri olmustur. Hikayeler ¢ocuklarin dil gelisimini desteklemenin yaninda
onlarin sosyallesmesine de katki saglayabilmektedir. Ayrica hikayelerle c¢ocuklarin
seviyelerine uygun bir anlatim yapilabilece§i ve ¢ocuklarla iletisim kurabilecegi
varsayillmaktadir. Hikayeler araciligiyla konular 6grencilere daha cazip ve daha zevkli hale
getirilerek 0gretimin yapilabilecegi, 6grenmelerin daha kalic1 hale gelecegi ve derslere karsi
daha etkin katilimin gergeklestirilebilecegi diisiiniilmektedir (Belet, 2011). Ayrica yapilan
aragtirmalar sonucunda hikayeler yoluyla yapilan Ogretimlerde Ogrencilerin akademik
basarilarinin arttigi  bulunmustur (Coskun, Akarsu ve Kariper, 2012; Demircioglu,
Demircioglu ve Ayas, 2006; Dincel, 2005; Sidekli, Tangiilii ve Yangin, 2013; Sen-Giimiis,
2009; Simsek, 2004; Yilmaz, 2013).

Hikayelerin egitimde kullanilmasina yonelik olarak bir¢cok bilimsel arastirma
yapilmistir. Bu arastirmalar hikdye kullaniminin akademik basari, tutum ve motivasyona
(Dincel, 2005; Yilmaz, 2013), fen dersi (Coskun ve digerleri, 2012; Sen-Giimiis, 2009) ve
matematik dersi basar1 ve tutumuna (Coskun, 2013), problem ¢6zme becerilerine (Kir, 2011),
ogrencilerin bilimin dogasina yonelik goriislerine (Tao, 2003), sorumluluk ve isbirligi kurma
becerisinin gelisimine (Bas, 2011), gorsel sanatlar dersinde yaraticiliga (Kayahan, 2010), tarih
(Simsek, 2004), kimya (Demircioglu ve digerleri, 2006), sosyal bilgiler (Sidekli ve digerleri,
2013) ve biyoloji (Frisch ve Saunders, 2008) dersi 6gretimine etkisini arastiran ¢aligmalardir.
Arastirmalar  incelendiginde farkli derslerin  6gretiminde ve farkli  becerilerin

kazandirilmasinda hikayelerden yararlanildig1 goriilmektedir.

Bu arastirmanin amaci ilkokul 6grencilerinin hikayeler yoluyla bilingli tiiketici
farkindaliklarmin nasil  gelistirildigini incelenmektir. Arastirmada su sorulara cevap

aranmistir:
1. Hikayeler araciligiyla islenen derslerin bilingli tiiketici farkindali§i kazandirmaya

katkilar1 nelerdir?

2. Bilingli tiiketici farkindalig1 kazandirma siirecinde hikayelerin rolleri nelerdir?
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3. Bilingli tiiketici farkindaligi kazandirmada hikayeler araciligiyla ders isleme siireci

nasildir?

YONTEM

Bu arastirma biitiinciil durum ¢alismasi olarak desenlenmistir. Arastirma siireci Sekil

1’de verilmistir.

4 N

« Biitlinciil tek durum

¢alismasi « Hikayeler w
* Bilingli tiiketicilik * Gozlem

farkindaliginin nasil  Aykirt durum  Goriigme

gelistirileceginin orneklemesi « Dékiiman * Tematik
incelenmesi o Sinif incelemesi Analizi

Ogretmeni o
« 4. simf Verilerin
\_ Ogrencileri ) Toplanmasi

Sekil 1. Arastirma siireci

Arastirma Deseni

Bu arasgtirma ilkokul Ogrencilerinin  hikdyeler yoluyla bilingli tiiketici
farkindaliklarmin nasil gelistirildiginin incelenmesini amacladigindan, arastirma durum
caligmast olarak desenlenmistir. Bu desende birgok durum, giincel olay, grup, sosyal ve
politik olay derinlemesine incelenmektedir. Egitimde “ni¢in” ve “nasil” sorularma cevap
aranmaktadir. Durum c¢alismasinin farkli tiirleri vardir. Bu arastirmada biitiinciil tek durum
deseni benimsenmistir. Biitiinciil tek durum deseni genel standartlara uymayan, asiri, aykiri
veya kendine 0zgii durumlarin calisilmasinda kullanilmaktadir (Yin, 2003). Arastirmada
biitiinciil tek durum deseni tercih edilmesinde sunlar belirleyici olmustur: 1) Ilkokul
ogrencilerine hikayeler aracilifiyla bilingli tiiketici farkindaliginin gelistirilme stireci
arastirmada incelenen durum olarak kabul edilmistir. 2) Bu durumun dogrulanmasi veya

clirtitiilmesi amacglanmistir. 3) Tiirk¢e alanyazinda hikayeler araciligiyla ilkokul 6grencilerine
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bilingli tiiketici farkindalig1 gelistirilen arastirmalarin olmamasi aykir1 veya kendine 6zgii bir

durum olarak degerlendirilmistir.

Katilimcilar ve Okul

Arastirma katilimeilart aykirt durum 6rneklemesi yapilarak segilmistir. Aykir1 durum
orneklemesinde normal dis1 veya bir bi¢imde 6zel alisilmadik durumlardan katilimcilar segilir
(Patton, 2002). ilkokul programindaki bircok dersle iliskilendirilen bilingli tiiketicilik
konularinin hikayelerle 6gretimi 6zel alisilmadik bir durum olarak ele alinmis ve bunu
gerceklestiren simif Ogretmeni ve onun Ogrencileri bu arastirmanin  katilimecilarini
olusturmustur. Katilimer siif 6gretmeni; kadin, sinif 6gretmenligi programi mezunu, 16 yillik
mesleki deneyime sahip, sosyo-ekonomik olarak orta diizey ailelerin gocuklarmin devam
ettigi bir ilkokulda 35 Ogrencinin oldugu dordiincii sinifta goérev yapmaktadir. Katilimci
Ogretmen genelde Ogretimde hikayelerin Onemine inanmakta, kendisi hikdye okumayi
sevmekte ve derslerinde hikdye kullanimia oncelik vermektedir. Ogretmen okulun hikaye
olusturma komisyonunda gorev yapmaktadir. Ayrica 6gretmen bilingli tiiketicilik konusuna
cok o6nem vermekte, bilingli tiiketici davranislarina smifinda ve kendi hayatinda dikkat
etmekte, bu davranislart G6grencilerine yaparak-yasatarak kazandirmaya ¢alismakta ve

ogrencilerinin bu konuda bilingli olmasini saglamaya cabalamaktadir.

Uygulama Siireci

Arastirmanin uygulama siireci toplamda alt1 hafta olarak gerceklesmistir. Arastirmada
uygulama oncesinde simif 6gretmeninin ve Ogrencilerin aragtirmaciya aligmasi ve gozlemci
etkisini azaltmak amaciyla toplam {i¢ hafta veri toplanmadan goézlem yapilmistir.
Sonrasindaki {i¢ hafta boyunca arastirma i¢in veri toplanmistir. Arastirma verileri bilingli
tilkketicilik farkindaligi gelistirmeyle ilgili kazanimlar igeren ve arastirmaci ve siif 6gretmeni
tarafindan ilgili alan uzmanlarmin goriislerinden de faydalanilarak dordiincii  sif
ogrencilerinin gelisim diizeyine ve Tiirk¢e dersi 0gretim programina uygun olarak hazirlanmis
toplam bes hikaye aracilifiyla elde edilmistir. Hikayeler hazirlandiktan sonra sinif 6gretmeni
bu hikayeler araciligiyla derslerini islemistir. Arastirmanin uygulama siireci i¢in gelistirilmis
bes hikaye; Televizyonun Feryadi, Esyalarin Sikayeti, Geri Doniisiim, Can’in Alig Verisi ve
Devrim Arabalar1 adlarindan olugmaktadir. Televizyonun Feryadi adli hikaye televizyonlarin

bosa calistirllmasi, izlenmedigi halde siirekli acik birakilmasini ve bosa elektrik sarf
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edilmemesi gerektigi, elektrigin tasarruflu kullanilmasi gerektigi diisiincesini i¢cermektedir.
Esyalarin Sikayeti adli hikayede Ogrencilerin siirekli kullandiklari elektrigin tasarruflu
kullanimi, kalem, kitap, defter ve ¢anta gibi esyalarin hor kullanilmamasi gerektigi konusunu
ele almistir. Geri Doniisiim adli hikdyede kagitlarin, plastiklerin, camlarin, metallerin ve evde
kullanilan atik yaglarin geri doniistimii saglanarak bu doniisiimler ile tasarruf saglanmasi
gerektigi lizerinde durulmustur. Can’in Alig Verisi adli hikdyede ise alis veris sirasinda
bilingli tiiketici davraniglarindan olan TSE damgasina bakilmasi, biitge planlanmasi,
malzemelerin en Kkaliteli olanin1 ve en uygun fiyatli olanindan alinmasi gibi konulara
deginilmeye ve bu davraniglar 6grencilere kazandirilmaya ¢alisilmistir. Devrim Arabalar1 adli
hikayede ise yerli mallarinin kullaniminin tercih edilmesi ve Tiirkiye’de ilk tiretilen arabanin
Eskigehir’de oldugu konusu islenmistir. Uygulama i¢in hazirlanan bes hikdye ii¢ haftalik

stirede ders konusu olarak islenmistir. Hikayelerin bitmesi ile uygulamaya son verilmistir.

Verilerin Toplanmasi

Durum caligsmalarinda veri toplama araci olarak goézlem, goriisme ve dokiimanlar
kullanilmaktadir. Durum caligmalarinin temel veri toplama teknigi katilimci gdzlemdir
(Merriam, 2013). Bu kapsamda aragtirmanin temel veri toplama teknigi katilimci gozlem;

destek veri toplama teknigi olarak ise yari-yapilandirilmis goriismelerden yararlanilmistir.

Katilimer gozlem

Smif ortaminda bizzat arastirmaci tarafindan yapilan gézlemlerdir. Gozlem verileri
aragtirmacinin tutmus oldugu saha notlarindan olusmustur. Resmi izinler alinmasina karsin
siif 6gretmeni aragtirtmaya katilmay1 video kaydi olmaksizin kabul etmistir. Gézlemler veri
toplamay1 icermeyen ii¢ haftay1 da icerecek bicimde toplam 22 saat yapilmistir. Bu gbézlemler
toplamda alt1 hafta stirmiistiir. Uygulama 6ncesinde 6grencilerin ve 6gretmenin arastirmaciya
alismas1 amaciyla toplamda 12 saat olarak {i¢ hafta boyunca gozlem yapilmistir. Uygulama
gozlemleri hikayeler yoluyla derslerin islendigi zamanlarda toplam 10 saat olarak bes ders

sliresi boyunca toplamda {ii¢ hafta boyunca yapilmistir.
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Yari-yapilandirilmis goriisme

Yari-yapilandirilmig  goriisme siif ogretmeni ile Ogretmenin sinifinda katilimer
gozlem verilerinin video kaydi yapilmasina izin vermemesi ve gozlem verilerinin teyit
edilmesi amaciyla yapilmistir. Katilimci1 gézlem verisi toplandiktan sonra analizleri yapilmig
ve elde edilen analiz sonucglara gore goriisme igin “Hikayeler aracilifiyla bilingli tiiketici
farkindaligi kazandirma amacl iglenen derslerde hikdyelerin ne tiir katkilar1 olmustur?
Hikayeler araciligiyla bilingli tiiketici farkindaligi kazandirma siirecinde 6grencilerinizin bu
farkindaligi kazandiklarini disliniiyor musunuz? Hikayeler araciligiyla bilingli tliketici
farkindaligi kazandirma siireci sonunda Ogrencilerinizin bilingli tiiketici davranislarini
yapmaya basladiklarin1 veya bu davranislart kazandiklarini diistinliyor musunuz? sorular
ogretmene yoneltilmistir. Goriismede ses kaydr kullanilmig olup gériisme toplamda 32 dakika

sirmistur.

Verilerin Analizi

Arastirma sonunda toplanan verilere tematik analiz uygulanmistir. Tematik analiz
stirecinde alt1 asama izlenmistir: Bunlar: 1) verileri tanima, 2) baslangi¢ kodlar1 olusturma, 3)
temalar arama, 4) temalar1 gozden gecirme, 5) temalari adlandirma ve tanimlama ve 6)
raporlastirma olarak siralanmaktadir (Braun ve Clarke, 20006). Verileri tanima asamasinda;
tim veriler analize hazir hale getirilerek ilk okumalar yapilmistir. Baslangic kodlar
olusturma asamasinda, gozlem verileri yeniden okunarak ilk kodlamalar olusturulmustur.
Temalar arama agsamasinda, olusturulan ilk kodlarin hangi bagliklar altinda toplanabilecegine
iligkin ilk kararlar alinmistir. Temalar: gozden gegirme asamasi, tema olarak diisiiniilen ilk
bagliklar tekrar gdzden gecirilmis ve bu bagliklar altinda uygun olmayan kodlar ayiklanmis ve
temalara son hali verilmistir. Temalart adlandirma ve tanimlama asamasi, ortak kodlarin
toplandig1 temalar en uygun adin ne olacagi diisliniilmiis ve temalara kapsayici ve kodlar1 en
temsil edecek adlar bulunmustur. Raporlastirma asamasi, aragtirma bulgulari olusturulan tema
basliklarina gore yazilmigtir. Temalar genel olarak agiklandiktan sonra gdzlem, goriisme ve

dokiimanlardan gerekli dogrudan alintilar yapilmustir.
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BULGULAR

Arastirma sonucunda hikayelerle ders isleme siireci, hikayelerle bilingli tiiketici
farkindalig1 kazanma ve bilingli tiiketici olma temalarina ulasilmistir. Bu temalar ve temalarin

altinda elde edilen alt temalar Sekil 2’de verilmistir.

Tiketicl

davraniglanni
glinlik yasamia
ligkilendirme

Hikayelerle Bilingli
Tuketici Fakindahg:
Kazanma

Tek hikaye ile birgok
tiketici davranig:
kazandirma

Bilingli Tiketici Olma
“'mmwm ) S,
N "
~ Hikayelerle Ders
isleme Siireci ‘

- o

[ Motivasyonu |
sirdirme |

N

Sekil 2. Arastirma sonucunda elde edilen tema ve alt temalar

Hikayelerle Ders Isleme Siireci

Ilkokul &grencilerinde hikayelerle bilingli tiiketici farkindaliginin ~ gelistirilmeye
calisildigr Tiirkce derslerinde 6grencilerin bilingli tiiketici konusuna dikkatlerinin kolaylikla
cekilebildigi, motivasyonlarinin siirdiirebildigi ve derse etkin katilimlarinin saglanabildigi
gdzlenmistir. Ornegin, dgretmen derslerinde yer verdigi hikdyelere iliskin 6grencilerin
tepkilerini 6grenmek i¢in O6grencilere sorular sormustur. Bu kapsamda 6gretmen 6grencilere;
“Bilingli tiiketici davranislarinin kazandirilmast icin hikayeleri kullandik. Bunda hikaye
kullanimm 6nemi sizce nedir?” diye sormustur. Ogretmenin bu sorusuna o6grenciler;
“Hikayeler ile dersler daha eglenceli geciyor”, “dersler daha bilgilendirici gegiyor”, “dersler
daha egitici oluyor”, ‘“hikayelerle daha cabuk 6grendik” (08.04.2015) bigiminde cevaplar
vermistir. Ogretmen derslerinde neden hikayeleri tercih ettigini 6nceki dersleri ve bilingli
tilketici farkindaligi gelistirme derslerindeki deneyimlerine dayali olarak kendisiyle yapilan

goriismede agiklamistir. Bu konuda 6gretmen sunlari sdylemistir:
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Genel olarak ben bir 6gretmen olarak hikdye yoluyla 6gretmeyi tercih ediyorum.
Cocuklara her seyi ogretirken hikdye kullanmayt tercih ediyorum. Ciinkii onlar
hikdyeyi ¢ok seviyorlar. Hikdye olunca dersi daha dikkatli dinliyorlar. Bu yiizden
ben de hikayeleri ¢ok seviyorum. Sizlerde bulundunuz benim derslerimde. Bazi
orneklerimi hep boyle yasanmuis seylerden vermeyi de seviyorum. Hani hikdyelerin
ya da olaylarin ya da bilgilerin dgrencilerde hikdye sayesinde daha kalict
oldugunu ve etkili ogretimin gergeklestigini diistintiyorum.

Ogretmenin sinifinda arastirma yapilmasinin temel nedenlerinden biri onun hikayelerle
ogretime Onem vermesidir. Bu kapsamda, 6gretmenin &grencilerinde hikayelerle bilingli
tiiketici farkindaligi gelistirme derslerinde {i¢ temel 6zellik gbzlenmistir. Bunlardan birincisi,
hikayeler araciligiyla 6grencilerin dikkatlerinin kolaylikla bilingli tiiketicilik konularia
cekilmesidir. Ikincisi, hikayelerle ders islenirken Ogrencilerin motivasyonlariin
siirdiiriilmesidir. Uciinciisii ise hikayelerle islenen derslere ogrencilerin etkin olarak

katilmasidir.

Dikkati cekme

Hikayeler araciligiyla islenen derslerde ogrencilerin bilingli tiiketici farkindaligt
konusuna ilgilerinin ve dikkatlerinin daha kolay ¢ekilebildigi gozlenmistir. Ornegin,
Televizyonun Feryadi adli hikayenin islendigi derste 6grencilere izlenmeyen televizyonlarin
bosa calistirilmamasi ve fisinin ¢ekilmesi gerektigi bilincinin kazandirilmasi amaglanmistir.
Bu derste 0grencilerin hikayeye odaklandiklari, kendi aralarinda daha az konustuklar1 ve
bagka bir isle mesgul olmadiklar1 gériilmiistiir. Hikayelere yer verilmeyen derslerde yapilan
gozlemlerde 6grenciler 6gretmenin sordugu sorular1 cevaplamada isteksiz davranmis, kendi
aralarinda konusmus ve ders konusundan baska islerle mesgul olmuslardi (25.03.2015).
Hikayelerle islenen derslerde ogrencilerin ilgisinin ve dikkatinin daha kolay ¢ekilmesi
konusunda 6gretmenin ¢ocuklarin hikayeleri sevmesi ve hikaye kahramanlariyla kendilerini
0zdeslestirmeleri bigiminde goriisleri bulunmaktadir. Ayrica 6gretmen derslerin kitaplarinda
daha cok hikdye olmasini istemektedir. Buradan Ogretmenin hikayelerle 6grenci ilgisini
cekmeyi amacladig1 goriilmektedir. Ogretmen hikayelerin 6grencilerin dikkatlerini ¢gekmesine

iligkin sunlar1 sdylemistir:

Hikayelerin ders kitaplarinda daha ¢ok yer almasini istiyorum. Ciinkii hikdayeler
daha ¢ok ¢ocuklara hitap ediyor. Ayrica hikdyelerin ¢ocuklarmn seviyesine daha
uygun metinler oldugunu diistiniiyorum. Hikayeler ogrencilerin daha ¢ok dikkatini
¢ekiyor ve onlarin empati kurmalart daha kolay oluyor. Hikayelerde gecen
kahramanlarin ¢ogu kendileri gibi ayni yasta ve ayni seviyede olduklari i¢in daha
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kolay empati kuruyorlar. Hikdyelerin  ayrica ¢ocuk icerikli  olmasi,
kahramanlarmmin ¢ocuklardan olusmast onlarin daha ¢ok ilgilerini ve dikkatlerini
cekiyor ve dersle ilgilenmelerini sagliyor.

Motivasyonu siirdiirme

Tiirkce derslerinde ilkokul &grencilerine hikayeler araciligiyla bilingli tiiketici
farkindaliginin gelistirilmesi siirecinde Ogrencilerin derslerde motivasyonlarinin stirekli
oldugu goriilmiistiir. Ornegin Devrim Arabalar1 hikdyesinin islendigi derste, dgrenciler;
“Hikayeler ile dersler daha heyecanli gegiyor”, “Hikayeyi ve hikayenin sonunu siirekli merak
ettik”, “Hikayelerle hem bilgilendik hem eglendik hem de merak ettik” (08.04.2015)
biciminde goriislerini agiklamistir. Can’in Alis Verisi adli hikdyenin ele alindig1r derste
ogrenciler, “Hikayeyi okudukc¢a hikayenin sonunu merak ediyoruz, sonucunu gormek
istiyoruz”, “Bir sonraki hikayeleri merak ediyoruz”, “Hikayeler meraklandirici, hikayenin
sonrasini merak ediyoruz” (03.04.2015) diyerek, merak ve motivasyonlarmin siirdiiglinii
gdstermistir. Ogretmen derslerinde dgrencilerin motivasyonlarini siirekli kilmada hikayelerin

islevini ve derslerinde nasil kullandigini asagidaki goriisleriyle ifade etmistir:

Hikayeler kullamldiginda ogrencilerin ders siiresince derse olan motivasyonlari
siirekli devam ediyor. Siirekli motivasyon oluyor. Hikdye acaba neydi merak
ediyorlar. Sordugumuzda bu hikdyeleri merak ettiklerini séylerler. Ozellikle
hikdyelerin sonunu merak ederler ve olaylarin olus sirasini merak ederler.

Etkin katillm

Derslerde yer verilen hikayelerdeki bilingli tiiketici davramislarinin tartisilmasinda
ogrencilerin derse etkin olarak katildiklar1 goriilmiistiir. Ozellikle kimi &grenciler hikdye
kahramanlarinin tiiketici davraniglar1 ile kendi tiiketim aliskanliklarin1 karsilastirmis ve
kendilerinde Ornekler vererek karsilastirmalar yapmistir. Cogu 6grenci kendi deneyimini
paylasmistir. Ogretmen 6grencilere sdz vermekte zorluklar yasamistir. Ornegin, Can’m Alis
Verisi hikayesinin islendigi derste siniftaki 6grencilerin ¢ogunlugu parmak kaldirip kendi alig
veris Oykiisiinii anlatmak istemistir (03.04.2015). Ogretmen 6grencilerin hikayeler
kullanilarak islenen derslere Ogrencilerin etkin olarak katilim gostermelerini, hikayelerin
dikkat cekme 6zelligi ve hikdye konularinin 6grencilerin giinliik yasamlariyla iliskili olmasina
bagli oldugunu diisiinmektedir. Ogretmenin Ogrencilerin derse etkin katilimlariyla ilgili

goriismede soyledikleri asagida verilmistir:
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Hikaye ¢ocuklarin daha ¢ok dikkatini ¢ektigi icin onlar dersi daha iyi anlyyor ve
daha iyi dinliyorlar. Daha ¢ok derse katiliyorlar. Cocuk diiz anlatim oldugu zaman
bilgileri aralarda kagiriyor. Mesela diiz anlatimda anlatiyoruz, metni okuyoruz.
Eger araya ben belli zamanlarda girip dikkatlerini ¢cekmezsem ya da metni hikdye
haline getirmezsem ya da giinliik hayattan bir 6rnek vermezsem diiz metinlerin
islenmesinde ¢ocuk orda kopup gidiyor. Yani diiz metni hikdye haline getirmek
gerekiyor. Yoksa dedigim gibi ¢ocuk dersten kopuyor. Ama hikdye oldugu zaman
buna gerek kalmiyor, derse katilim oluyor.

Hikayelerle Bilingli Tiiketici Farkindah@ Kazanma

Derslerde hikayelerin kullanilmasiyla Ogrencilerin bilingli tiiketici davraniglarini
kazandiklar1 ve bu davramglari artik yaptiklarini ifade ettikleri goriilmiistiir. Ornegin Devrim
Arabalar hikayesinin iglendigi derste siniftaki 6grenciler; “Bilingli tliketici davranislarini
yapmak ¢ok kolaymis. Kagitlart ¢ope atryordum. Ciinkii kagitlar1 geri doniisiime atmanin zor
olacagin1 ve beni ugrastiracagini disiiniiyordum. Ama artik ¢ok kolay oldugunu
diisiiniiyorum”, “Eskiden ¢ok bilingsizce davraniyormusum, ¢ok yanlis yaptigimin farkina
vardim. Gegmise doniip bu hatalar1 diizeltmek istiyorum”, “Hikayelerde gegen bilingli tiikketici
davranislarindan yapmadiklarim vardi. Bu davraniglart 6grenmis oldum. Bu davranislari

yapmadigimin farkina vardim” diyerek bilingli tliketici davranislarimi kazandiklarinmi ifade

etmislerdir (08.04.2015).

Bilingli tiiketici davraniglarinin hikayeler yoluyla daha kolay ve hizli bir bigimde
kazandirilmasinda iki temel 6zellik rol aldig1 ortaya ¢ikmistir. Bunlardan birincisi hikayelerde
gecgen bilingli tiikketici davraniglarinin 6grencilerin gilinliik yasamlarinda siirekli karsilastiklari
davraniglar1 iceriyor olmasidir. Ikincisi, bilingli tiiketici davranislarimin kisa siirede

kazandirilmasinda tek hikayede bir¢ok davranisin verilebilmesidir.

Tiiketici davramislarim giinliik yasamla iliskilendirme

Hikayeler aracihigiyla  bilingli  tiketici  davramiglariin  gilinlik  yasamla
iliskilendirilmesinde hikayelerin kolaylik sagladigi gériilmiistiir. Ornegin Televizyonun
Feryad: hikayesinin islenmesinde simif Ogretmeni Ogrencilere aile biitgesinin yetersiz
olmasindan dolay1 televizyon alamayan hikayedeki aileyi Ornek gostererek, “Sizin de
babanizin parasi olmayinca alamadiginiz seyler var mi1?” diye sordu. Burada dogrudan

ogrencilerin yasamina bir ge¢is yapilmis oldu. Bu sorunun iizerine 6grencinin biri, “Evet

72



ITlkokul Ogrencilerinin Hikdyeler Aracihigiyla Bilingli Tiiketici Farkindaligimin Gelistirilmesi

ogretmenim bisiklet istiyorum. Annem babam para olmadig1 i¢in alamiyor” dedi. Ogrenci
burada kendinden 6rnek vererek hikayedeki tiiketici davranisi ile kendi yasamindaki tiiketici
davranigini iligkilendirmeye ¢alismigtir (25.03.2015). Hikayede gecen tiiketici davranislarinin

giinliik yasamla iliskilendirmesine yonelik olarak 6gretmenin goriisleri s6yle olmustur:

Hikayelerde gegen olaylardan ogrencilerin direk giinliik yasamlarina gegis kolay
oluyordu. Bu konuda hikdyelerin avantaj sagladigini diigiiniiyorum. Ciinkii
hikdyelerdeki olaylar, ornekler ogrencilerin direk yasamlarindan olmast buna
katkt saghyordu. Bunu gordiim dgrencilerde. Hikdyelerdeki orneklerden yola
ctkarak direk kendi yasamlarindan ornekler veriyorlardi. Kendileri de rahat bir
sekilde kendi yasamlarina gegis yapabiliyordu.

Tek hikaye ile bir¢ok tiiketici davramis1 kazandirma

Derslerde islenen tek bir hikaye ile bircok bilingli tiiketici davranisi kazandirilmaya
calisildig1 goriilmiistiir. Ornegin Can’mn Alis Verisi hikdyesinde 6grencilerin market alis verisi
yaptiklarinda dikkat etmeleri gereken toplam 11 tane tiiketici davranmisi kazandirilmaya
calisilmistir (03.04.2015). Geri Doniisiim hikdyesinde ise 0grencilerin giinliik yasamlarinda
kullanabilecekleri geri doniisim konularinin &gretimi ilizerinde durulmustur. Hikayede

gegmeyen geri doniisiim olmadigi goriilmistiir (01.04.2015).

Bilingli Tiiketici Olma

Hikayeler araciligiyla bilingli tiiketici farkindaligimin  gelisim siirecinde islenen
derslerde hikayelerin kullanimiyla 6grenciler bu siiregten sonra bilingli tiiketici olmaya karar
verdiklerini, giinlik yasamda tiiketici davramislarini yapmaya dikkat ettiklerini ve bu
davramglar1 artik yaptiklarmi ifade etmistir. Ornegin Devrim Arabalar1 hikdyesinden sonra
ogretmen Ogrencilere, “Hikayelerden sonra bilingli tiiketici davranislarini kimler yapiyor ya
da dikkat ediyor ve hangi davranislara dikkat ediyor” diye sordu. Ogrenciler, “Ogretmenim
onceden kombi yandiginda igerisi sicak olunca hemen pencereyi agiyordum ama Esyalarin
Sikayeti adli hikayeyi sinifta okuduktan sonra artik sicak oldugunda pencereyi agmak yerine
kombiyi kapatiyorum artik buna dikkat ediyorum”, “Markette posetleri tam doldurmadan
diger posete geciyordum ama artik posetleri tam olarak doldurduktan sonra diger posete
geciyorum Ogretmenim”, “Onceden uglu kalemime dikkat etmiyor siirekli uclarini
kirtyordum, ¢ok ug¢ harciyordum ama artik uglarima dikkat ediyor daha az u¢ kullantyorum”,

“Bu hikayelerden once en yakin markete gidiyordum ama bu hikayeleri okuduktan sonra artik
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ekonomik ve kaliteli iirlinleri satan marketlere gidiyorum”, “Esyalarin Sikayeti hikdyesinden
sonra arttk cantami hor kullanmiyorum” diyerek bilingli tiiketici davraniglarini kendi

yasamlarinda nasil sergilediklerine drnekler vermistir (08.04.2015).

Ogrencilerin artik bilingli tiiketici davranislarin1 yapmaya basladiklarmi sinif gretmeni

goriismede soyle ifade etmistir:

Swifta ayrica sunu gordiim. Hikdyeler sonunda esyalarini tasarruflu kullanma ve
hor kullanmama konusunda é6grenciler birbirlerini daha ¢ok uyarmaya basladi.
Iste kalemini, silgisini kaybeden ogrenci artik kalemini, silgisini bulana kadar
ugrasiyor. Ayrica bizim sinifimizda bulunan kayip kutumuz daha onceden ¢ok dolu
oluyordu ama artik kayp kutumuz ¢ok dolmuyor. Ogrenciler esyalarina daha ¢ok
ozen gostermeye bagsladi. Biz bu davramislart zaten kazandirmaya ¢alisiyoruz.
Bilingli tiiketici davramslarim giinliik yasamlarinda yapmaya dikkat etmelerini
soylerdim. Ama biz bir yere kadar ogrencilere ulasabiliyoruz. Bu davranislar
yapmak aliskanlik meselesi. Ama bu hikdyeler ile bu davranislart yogun bir sekilde
bir¢ok hikdyede gordiikleri ve bu davramslari kazandirmaya c¢alistigimiz icin
¢ocuklar bunu hikdyeler ile daha kolay bir sekilde aliskanlik haline getirdiler.
Stirekli hikayeler ile bu davramgslara degindigimiz icin bunu cocuklar pekistirdi.
Hikayelerin hepsi degisik degisik hikdyelerdi ama hepsi bilingli tiiketime yénelik
hikdyelerdi. Tiim hikdyeler ¢ok giizel ve farkll hikayelerdi. Hikdayelerin sonu hep
bilingli tiiketime dayaniyordu. Bu uygulamadan sonra ben dégrencilerde bilingli
tiiketici davramslarinin kesinlikle arttigini ve égrencilerin bu davranislarin ¢ogunu
kazandiklarini gérdiim.

SONUC ve TARTISMA

Dersin hikayeler yoluyla islenmesi ile ilkokul 6grencilerinin bilingli tiiketici
farkindaliklarmin nasil bir gelisim siirecinden gectigini arastiran bu g¢aligma sonucunda
hikayelerle ders isleme siireci, hikayelerle bilingli tiiketici farkindaligi kazanma ve bilingli
tilkketici olma temalarina ulasilmistir. Bu temalardan hikayelerle ders isleme siireci temasi
altinda dikkati ¢ekme, motivasyonu siirdiirme ve etkin katilm alt temalarindan
olusturulmugstur. Hikayelerle bilingli tiiketici farkindaligi kazanma temasinin altinda tiiketici
davraniglari giinliik yasamla iligkilendirme ve tek hikaye ile bircok tiiketici davranisi
kazandirma alt temalarina yer verilmistir. Bilingli tiiketici olma temasinda herhangi bir alt

tema olusturulmamastir.

Arastirma sonunda dersin hikayelerle islenmesi siirecinde Ogrencilerin hikayeler
araciligiyla bilingli tiiketici farkindaligi konusuna dikkatlerinin daha kolay ¢ekilebildigi, ders

isleme siiresi boyunca motivasyonlarinin siirdiiriilebildigi ve derste yapilan bilingli tiiketici
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farkindaligi konusunun islenmesine daha etkin katilim sagladiklar1 sonucuna ulasilmistir.
Arastirmanin bu bulgusu hikayelerle yapilan 6gretimlerde 6grencilerin derse etkin katilim
gerceklestirdikleri bulgusuyla (Belet, 2011) ortiismektedir. Bunun yaninda Yilmaz (2013)
tarafindan yapilan aragtirmada fen bilgisi 6gretiminde hikdaye kullaniminin 6grencilerin fen
bilgisi dersi akademik basarilarini artirirken, fen bilgisi dersine yonelik olan &grencilerin
tutum ve motivasyonlarinin etkilenmedigi sonucuna ulasilmistir. Ayrica hikayeler ile yapilan
ogretimlerde Ogrencilerin akademik basarilarinin arttigini bulan bagka c¢alismalar da
mevcuttur (Sidekli ve digerleri, 2013; Simsek, 2004). Bu g¢alismada akademik basariya
bakilmamustir. Ogretmenin agiklamalarindan ve derste yapilan gdzlemlerde ogrencilerin

bilingli tiiketici farkindaliklarinin gelistigi soylenebilir.

Arastirmanin gozlem sonuclarina gore 0grenciler sinifta hikayelerde gecen bilingli
tiiketici davramiglarinmn  giinliik yasamlarinda uyguladiklarini sdylemistir. Ogretmen de
ogrencilerin sdylediklerini onaylayarak hikayelerin dgrencilerin bilingli tiiketici davraniglarini
kazanmalarina yardimecr oldugunu disiinmektedir. Bilingli tiiketici  davraniglarinin
kazandirilmasinda hikayelerin etkin rol aldig1 sonucuna ulagilmistir. John ve Whitney (1986)
yapmis oldugu calismasinda hikayeleri kullanarak Ogrencilerin tiiketim bilincinin degisip
degismedigine bakmig ve arastirma sonucunda hikayelerle verilen tiiketim bilincinin olumlu
yonde gelistigini bulmustur. Bu sonug¢ ile arastirmada elde edilen sonu¢ benzerlik

gostermektedir.

ONERILER

Dersin hikayeler yoluyla islenmesi ile ilkokul 6grencilerinin bilingli tiiketici
farkindaliklarmin nasil bir gelisim siirecinden gectigini arastiran bu g¢aligma sonucunda

arastirmacilara ve egitimcilere su tiir 6neriler getirilebilir.

e Ogrencilerin giinliik yasamlarinda gercek tiiketici davramislarmi sergileme ve bilingli
tiiketici farkindaliklarini izlemeye yonelik uzun donemli arastirmalar yapilabilir.

e Hikayelerin kullanirmiyla sadece Tiirkge dersi ogretiminde ve bilingli tiiketicilik
becerilerinin kazandirilmasinda degil diger tiim derslerin 6gretiminde ve diger becerilerin

kazandirilmasinda da hikayelerin kullanimi arastirilabilir.
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